《现代企业管理》考试大纲
第一章 管理与企业管理
1、什么是管理？什么是企业管理？
2、明确管理的职能
3、了解企业与现代企业的特点
4、现代企业制度及其特征
5、认识管理理论的沿革历史
第二章 企业战略管理
1、理解企业战略管理的概念及意义
2、认识企业的核心竞争力
3、认识企业战略的制定过程作用
4、掌握企业战略管理的原则
5、掌握企业战略管理的基本过程
第三章 市场营销管理
1、理解产品生命周期
2、认识市场营销观念的发展阶段
3、认识各种促销策略的内容
4、掌握市场营销组合4P、市场细分概念及评估市场细分主要考虑的因素
5、掌握产品整体的概念
第四章 企业生产管理
1、理解生产管理的任务
2、认识生产系统的类型及生产过程组织
3、认识生产管理的历史发展及面临的新形势和新技术
4、掌握企业的生产计划的制定的过程及生产控制方法
第五章 企业质量管理
1、掌握质量的概念及质量管理发展的是三个阶段
2、掌握全面质量管理的概念及实施过程
3、掌握质量管理的原则、质量认证及控制图
4、理解质量管理中常用的统计分析方法
第六章 企业技术管理
1、理解企业技术管理的概念
2、掌握企业进行技术引进的方法
3、企业如何进行技术创新？
4、掌握企业产品开发与设备更新的方法
第七章 企业财务管理
1、理解财务管理的概念和目标
2、理解财务管理的内容及特点
3、掌握企业的财务关系及企业财务管理的目标
4、掌握企业财务管理的原则及企业财务管理的方法
第八章 人力资源管理
1、理解人力资源规划的作用
2、掌握了解员工招聘工作的程序及绩效评价的程序
3、理解薪酬的含义及薪酬制度的调整
4、掌握人力资源管理的主要内容
5、内、外部招聘各有何优缺点？
6、掌握员工培训管理的基本程序
第九章 价值工程
1、理解价值的概念
2、掌握价值工程的三个基本要素和基本思想
3、理解价值工程的基本特点
4、掌握价值工程的基本程序及价值提高程序
第十章 网络计划技术
1、理解网络计划技术的基本概念和原理
2、掌握网络计划技术的基本内容及步骤
第十一章 现代企业管理
1、掌握现代企业的特点及面临的问题
2、掌握现代企业的企业的治理结构
考试题型：
1、 单项选择题 （20分）
2、 判断题 （20分）
3、 问答题 （20分）
4、 案例分析题 （40分）
考试时间：90分钟
考试形式：闭卷考试
